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SYFTE & SVARSFREKVENS

Enkiten togs fram for att fa insikt om medlemmarnas asikt kring dels den informat-
ion de fatt angaende framtidens planering men ocksa deras 6nskemal for framtiden
samt deras idé pa 16sning pa dagens problem.

Totalt deltog 79 av 122 medlemmar vilket ger en svarsfrekvens pa ca 65%.

Medlemmarna fick inbjudan att delta i enkiten till sin jobb-epost samt genom upp-
maning pa anslagstavla. De hade 14 dagar pa sig att besvara enkiten. Sista svarsdag
var den 20:e september.

FRAGA 1
Tycker du att dagens system med gruppval, fasta nycklar och
skubb fungerar bra?

lJa

® Ja, men det finns
behov av forbittring

Nej
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FRAGA 2
Vad skulle SJ kunna gora for att forbattra detta upplage?

(foljdfraga for de som ej svarat ja pa fraga 1)

Att man verkligen foljer gruppnycklarna och inte kastar rundor med turerna.

Annu mer fasta scheman si att man med innu storre sikerhet kan veta
lingre i f6rvig hur och nir man jobbar.

Fastare fasta listor 6ver lingre period

Anstilla personal sa grupperna kunde halla som dom ar tinkta. Forbattra
villkoren sa att personal vill stanna pa SJ, annars kommer det alltid vara
forarbrist. Rita humana turer s firre sjukskriver sig. Var minskliga helt en-
kelt!

Bittre "héllbarhet" pa de fasta grupperna, sa man inte far turer utbytta. In-
tora vralskubb sa de hingande turerna kan hanteras

Vralskubbsttillige aterinfors.

Jag tycker inte detta uppligg ar bra fran borjan. Flexibiliteten ar lag (for att fa
Tisdag eftermiddag ledig krivs kanske dndringar 1 hela veckan) och att ga pa
skubben f6r mig kinns inte som ett alternativ da man ér utelamnad till per-
sonalplaneringen goda vilja. Vissa tider pa dret vill man olika saker och det ar
inte mojligt med dagens system. Vi gar ju ocksd bara pa den valda gruppen 1
ca 7 manader. sen blir det nagot banarbete och kastar omkull turerna.

Rena morgon-kvallsgruppet. Jobba 7, ledig 7

Mer valméjligheter tex komprimerade schema.

Storre valfrihet f6r varje medarbetare skulle skapa mer glidje pa jobbet
Kanske lite fler varianter pa grupper.

Sluta med operativa férandringar som gors utan kontakt med den det ber6r.
Minska 1/4 tid 6vetligeningar samt planera bittre si det inte blir en massa
onddigt pass.akande.

Battre och mer langsiktiga planeringar.

Fler och mer definierade ramar for vilotid och arbetslingd, for att efterstriva
optimal aterhimtning enligt befintlig forskning om skiftarbete. Nuvarande
grinser saisom 11-timmarsregeln, 5-timmarsregeln och liknande bor ses som
absoluta takniva f6r hur snivt det far vara, men f6ljs 1 nuliget allt for ofta
med minimal marginal och utan en tanke pa konsekvenserna, speciellt for
folk pa "skubb". Tydligare rekommendationer utéver de absoluta takramarna
behévs. Overliggningar borde ses 6ver. Attatimmarsregeln utnyttjas alldeles
for ofta och ska vara ett undantag, inte norm. "Straffrundor", t.ex extra
tjanstetdg eller "Uppsalasvingar” pa dag tva borde inte férekomma, 1 synner-
het inte pa turer som borjar 1 ottan. Generellt vore det ocksa en trevlig grej
om fler 6verliggningar borjade efter att hotellen borjar servera frukost. Det
torekommer for ofta att 6vertid planeras ut i manads- och veckolistorna, da
det egentligen ska vara nolldagar. Dessa tillfillen maste fangas upp.
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Gruppval kinns nastan kastat genom fonstret pa sommaren, att matcha tu-
rerna kianns som att det kan goras bittre. Minimera, om inte eliminera,
kvartstid, satt iallafall en lingre undre grins pa tre timmar. En och en halv
timme kvartstid t.ex kinns podnglost och ett irriterande satt att lagga beslag
pa min tid, speciellt nir det innebir incheckning pa hotell. Obetald rast pa
hemmastation ér helt obegripligt och borde inte finnas.

e 8-6 dagarsgrupp eller liknande

e Vara lite mera "minskliga" i planeringen, sluta ligga sena/tidiga turer innan
och efter Fp dagar. Sluta med turindringar utan kontakt. Minska obetalda
(kvartstid) bortavaron. Ge ordentligt med tid f6r aterhamtning. Férbjudet
med ofrivillig periodévertid. Anstilla fler kollegor (som vill stanna) for att
Oka mojligheten till bittre schemalaggning samt mojlighet att kunna fa ledigt.

e Komprimerade scheman, Fasta grupper. Riktade grupper. Vrilskubb samt
viklista med tilligg.

e Slopa kvartstid, Sitta 10h som hégsta tjanstgoringstid. Planera om overligg-
ningar sa de inte innebdr att arbetstagaren dr borta fran hemmet 6ver 24h

e (Gora sj attraktivt for forare utifran. Fler forare gor att det finns folk att tillga
nar det blir rorigt

e [igga till en vralskubb for att fanga upp problemet med alla andringar.
e Vid gruppval ha mer riktade grupper Morgon/Kvill

e Kanske infora vralskubb for att minska mingden andringar for oss andra.
Moijliggora for de som vill att ha vissa dagar/tider fridlysta flr att fa battre fri-
tid.

e Fler riktade grupper t.ex manga overligg./inga 6verligg. /8/6/ bara em/bara
tm

e Ha fast lista under hela aret, ¢j flytta fridagar under sommaren
e vrilskubb

e Fler riktade grupper. G6r om turlista fran grunden for att fa fram battre tu-
rer.

e Mindre kvartstid och 6verliggningar

e Firre forindringar, soker man fast lista gor man ju det av en anledning,.
Dessutom finns ingen anledning f6r oss pa fast lista att ga pa skubben 5 ma-
nader om dret.

e Inte indra minadskostnad nir den ar utskickade.
e Fast grupp = fast och inga dndringar. Skubb = lonetilligg
e Formodligen storre lyhordhet f6r olika 6nskemal

e Att Sj borjar med en frivillig sk. vralskubb for att manadsutskrivning/grup-
pernas arbetstider och ska halla.

e Se till att behalla sina anstallda istéllet for att ligga allt krut pa att anstilla nya.
e Hilla sig till de fasta grupperna och inte byta turer for jamnan.
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Fasta grupper alla manader pa dret inte som nu sju av tolv. Grupper som
tidsmassigt lutar at ett visst hall tex. morgongrupp, kvillsgrupp, nattgrupp,
helggrupp, forildragrupp, tidigmorgongrupp, osv... Inte som nu dir de flesta
grupperna egentligen liknar varandra.

Faktiskt f6lja gruppnycklarna och ménads/veckolista. Skapa specifika grup-
per for de som bara har vissa fordonsutbildningar (tex nyanstillda) sa de inte
paverkar oss andra.

Sluta tvinga pa oss skubb 5 manader om aret. Jag ska inte behova soka ledigt
pa min lediga tid.

Vet ¢j

8/6 mojlighet, pass som ger mer regelbunden dygnsvila (mindre tvira kast
mellan tidiga mornar och sena kvillar).

Lyssna mer pa vad lokf 6nskar, som tex fm-grupp, em-grupp, morgongrupp,
grupp utan kvartstid, en grupp f6r oss som gillar kvartstid. Ta hand om sin
personal, sa vi slipper nyanstilla hela tiden, och till f6ljd da far borttagna tu-
rer pga att de nyaanstallda ej har utbildning pa alla turer.

Konsultera férarna om vartor de valt den specifika gruppen. Alternativt
meddela i f6rvig vad som kan komma att dndras 1 gruppen sa att man vet
vad man ger sig in pa.

Folja kollektivavtalet och lita den fasta listan va just fast, det har gatt tidigare
och ir helt saker pa att det skulle gd idag med. Nir vi tidigare hade en Vral-
skubben hade dessutom vikariepersonalen en deffenitiv manadslista och
veckolista behovdes inte. Problemet ar att SJ vill lata oss alla ga pa nagon
form av vralskubben utan ersittning och med tre manaders avstimningstid.
Det nya planeringssystemet kommer inte bli ett dugg battre eftersom SJ dven
fortsattningsvis kommer vilja ha denna flexibilitet. Tyvirr ér inte heller SJ
lingre att lita pa utan man kommer lova en massa och sedan vilja ha skriv-
ningar sisom “bér och i méjligaste man” osv. Aven om ett anstindigt nytt
kollektivavtal om scheman sluts s kommer med all sakerhet S] aterigen ge-
nom ett arbetsgivarbeslut att kullkasta detta avtal med. Tror att det nu vore
battre att ga pa Arbetstidslagen istillet, tex veckoarbetstiden. Inte perfekt
men bra mycket battre en nuvarande tolkning av gillande avtal och med all
sakerhet, det kommande planeringssystemet. Verkar tyvar som Seko redan
beslutat att man skall ga med pa forindringar i kollektivavtalet vad giller fast
lista mm. Man skriver tom ”Det enda som ér sikert dr att i morgon kommer
inte planeringen se ut som idag!” Har man lagt sig platt redan innan férhand-
ling? Vad jag forstatt anvandes detta nya system pa Stockholmstag och de
kunde ha kvar nuvarande system, vore det da inte bittre att ligga kraft pa att
ta det att fungera pa det sitt det var avsett!

Flera fasta listor som ar riktade morgon, kvill, natt osv.

Inte dndra pd manadslista, hoj tidsforskjutningstilligget till 500/ tillfdlle dven
vid andringar frain manadslista till veckolistan

Garna 7/5 eller 8/6 schema
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e Minska dndringar pa manadslistorna

e Fler tidsriktade grupper typ em/cm. Kanske 8 - 6 skulle funka ocksa.
e Jobb var tredje helg!

e Mer kunnande och forstielse for natt arbete av planeringen

e Se till att SJ behiller sin personal

e [orbattra turer . Bra turer ger bra grupper.

e Se till att lagda nycklar ligger. Eventuellt ha grupper for kortare perioder med
flera val per ar. Sa att man inte ar fast pa den nyckel och grupp man har fatt
hela aret. AEx har ex 6-veckors scheman dir man séker om. Man kanske vill
prova tidiga morgnar ett tag men inte vara fast under 12 manader. Och att
man kan fa lite mer variation med akning och turer.

e Detir juinte sa litt att fa ordning pa turer med alla dessa banarbeten. Sen
att man rycker turer frin grupperna pa grund av utbildningar av lokférare
kanske kunde gbras pa ett annat sett. Kanske ha fler "utbildningsturer" pa
skubblistan.

e Bittre bemanning. MEN SJ har svart att paverka Trafikverket och dess pa
relativt kort sikt planerade banarbeten etc som paverkar mycket.

e mindre dndringar av turer. grupperna ska gilla hela éret.

FRAGA 3
Vad ir viktigt for dig 1 ditt schema? (fler val méijliga)

[
(@)

Tid pa dygnet

Tid infor och efter ledighet
Placering av fridag
Framforhallning
Mingd kvartstid

Antal arbetsdagar i rad
Variation

Turens uppbyggnad
Turlingd

Stracka/ort

Antal jourturer
Fordonstyp

Antal specialturer
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FRAGA 4
Tycker du, baserat pd den information du fatt, att "framtidens
planering” verkar bittre 4n den vi har nu?

l]a

® Nej

FRAGA 5
Vill du att fridagar ska vara fasta enligt en fridagsnyckel som
idag?

lJa

® Ja, men vissa kan vara
flytande

" Ja, men mojlighet att
flytta

® Nej

® Inflytande 6ver
placering
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FRAGA 6
Om du fick bestamma, hur skulle den framtida personalplane-

ringen se ut?

Som idag (2)

Fasta méanadslistor och mer "rena" turer fordonsmissigt sa det inte blir sd
mycket turbyten pga férare som saknar kompetens.

det 4r helt ok med ett 6nskeschema men da ska 6nskningarna uppfyllas till
minst 85-90 % for Alla. Dessutom maste lonekompensationer for eventuella
torindringar av turer vara storre och utbetalas dven om det dr foérandringar
som sker med mer dn en veckas varsel. Manadslistan ska gilla och i annat fall
ska kompensation betalas ut (ju nirmare inpa turen desto hogre ersittning).
Minskligt. Det dar bemanningen som skapar planeringsproblem. Om foreta-
get 16ser problemet med bemanning da kan det bli méjligt att rita méinskliga
turet.

Mer riktade grupper som faktiskt £6ljs. Sa att dom morgonpigga kan jobba
morgon och vi kvillspigga kan jobba kvall, da blir fler n6jda. Fler lediga da-
gar 1 foljd och absolut inga 12-timmarsturer nir vi borjar tidigt pa morgonen.
Naturligtvis bort med kvartstiden ocksa.

Fasta grupper samt grupper med skubb och vralskubb fér att ticka behovet
av justeringar som alltid kommer finnas.

Personlig kinnedom mellan psf/lokforare. Alltid muntlig kontakt vid and-
ringar av tur.

Ett system dir man kan sitta upp vissa premisser tex inte borja fére 07.00.
Att man kan 6nska vissa lediga dagar antingen staende eller som en engangs-
foreteelse. Jag 6nskar ocksa att det skulle finnas ett 7/7 alternativ. Viktigast
ar dock att om vi ska gi pa denna skubbliknande planering ar att vi far ma-
nadsavstimning.

Som det ir idag.

Den personalplanering som fanns for nagra ar sedan da personalplaneraren
kande individen och man 16ste manga problem at foretaget och den enskilde
sa alla var nagorlunda nojda.

Mera langsiktighet. Mera "hjirta" som hos Classe Sjode'n.

Lagd lista ligger.

Behall gruppvalet

Anpassat efter manniskans faktiska ork och férmaga f6r optimal dterhamt-
ning, inte minimalt efter gransreglerna. I 6vrigt, se mitt svar pa sidan 2, dir
tomde jag ut de flesta av mina tankar.

Behall gruppval men utéka med mer flexibla grupper typ 7-7 eller 8-6. Dessa
skulle f6r min del kunna vara vrilskubb. Vet jag att jag ar ledig sex dagar sd
kan jag jobba hur som helst (inom avtalets granser forstas).
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e Minsklig. Fasta fridagsnycklar. Ingen kvartstid eller langa obetalda raster och
overliggningar. Fa betalt och tid fo6r tiden jag dr pa arbetet. Ta hinsyn till vi-
loperioder och schemaldggning runt Fp dagarna.

e Att vi jobbar var tredje helg. Att den tid vi har pa jobbet ar fullbetalt f6ru-
tom en timmes rast . Ingen obetald fritid imellan tva jobb som de har férsokt
med 1 sommar. Sluta tidigt innan ledighet och borja efter 6.00 efter ledighet
helst senare.

e Se kommentarer ovan.

e Sa som mina synpunkter 1 tidigare fragor dikterar. Ohallbart att arbetstagaren
offrar sitt privatliv for att gynna arbetsgivaren. Mindre tid pa jobbet och mer
tid 1 hemmet!

e Mainsklig Komprimerad Vilbetald

e Renare turer sa att krav pa kompetens pa flera fordon inte gor att nyanstallda
slar sonder schemat f6r de med fast lista. Vralskubb for att ticka upp for
sjukskrivningar och liknande.

e Humanare, vi jobbar redan tokiga skift gor det manskligt

e Sesid 2

e En personalplanering dir personalen fick vara med och planera grunden,
inte bara fa firdiga forslag (som ofta dndras under aret).

e Som nu med fasta grupper men kompletterat av en vralskubb.

e Som den gor idag. Mer lokpersonal sa blir arbetsmiljon bittre

e Tasta grupper skulle vara fasta, behovsplanering 16ses med skubb, och kort-
siktig akutplanering 16ses med vralskubb. De tva sistnimnda grupperna
skulle i stigande ordning fa hogre ersittning. Olika grupper passar olika per-
soner. Detta leder till generellt néjdare personal samtidigt som SJ's far till-
gang till tva pooler som i varierande grad kan turindras med kort varsel. Men
att kunna planera sitt liv 4r a och o. Forsvinner den mojligheten ser jag mig
om efter annan arbetsgivare.

e [6r en del ar hade vi fasta grupper,vikarielista och vralskubb. Det fungerade
ganska bra tyckte jag.

e Okad bemanning p4 planeringsavdelningen sa att de hinner géra ett ordent-
ligt jobb (tll exempel med att rita genomtinkta turer/grupper). Grupper
som idag, men dnnu mer riktade sa att det blir en storre valmojlighet mellan
destinationer/lingdistans-eller-regional-kérning/ fordonstyper och tider pa
dygnet. Skubb fér den som vill det. Sa kort avstimningstid som maoijligt, helst
en manad for alla, men det fungerar saklart inte om grupperna ska vara sex
veckor (vilket jag tycker dr en bra lingd att rotera pa, med lagom variation 1
akningen). Tre manader f6r den typen av schema de har i G6teborg kan bli
olidligt, exempelvis 6ver sommarperioden. Arbetsgivarna vill val helst att vi
ska ha arsarbetstid... Inget jakla tittande i trappen dagen innan for att se hur
dagen efter ligger till i intid/uttid, 4ndringar ska godkinnas av den som fir
andringen. Och kanske det viktigaste: Kollektivavtalet ska galla dven i
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"operativt" ligelll = allt arbete vi gor dr planerat arbete och inget annat. PS
Bra med enkait!!

e Tirre overliggningar och mindre kvartstid. Passresor ér inte intressant. Psp
korttid haller sig till de tider man har i grunden, skulle vara bra. Jimnare for-
ligening av arbetstid, trist hoppande mellan tidiga och sena turer, nir vi gar
pa "skubben".

e Vald grupp med arbetstider och fridagar ska halla

e Lang framforhéllning (inga sena andringar). Ska ga att paverka hur man job-
bar, typ "jag behéver sluta tidigt den dagen", kanske med ndgon typ av vral-
skubb som kan ticka upp med kort varsel. I 6vrigt sa maste vettiga turer fin-
nas.

e sj maste anstilla mer personal annars dr det nya planeringssystemet bara till
tor att utnyttja oss som arbetare.

e Som det ir nu men att listorna ska FOLJAS. Att man séker en fast grupp
men sen anda far ga pa skubben halva aret ir ett skamt.

e Som nu fast med personalplanerare som inte gar in 1 vaggen stup i kvarten
pga orimlig arbetssituation och kronisk personalbrist.

e Fasta fridagar, och fasta start och sluttider eller iaf fasta +-nagon timme dven
langt 1 framtiden sa att man kan planera konserter, resor osv aven flera ma-
nader i f6rvig som man kan idag. Forutsiagbart helt enkelt. Det ar viktigt for
oss som jobbar skift pa oregelbundna tider att vi har sa mycket férutsidgbar-
het som mojligt sd att vi kan ha ett fungerande privatliv.

e Med respekt for den enskilda mianniskan, och dirmed respektera var fritid.
Alltsa planering langt 1 f6rvag utan forandringar.

e [6rst och frimst vore det bra om man kunde fa stroledigt nigon gang man
sOkte det i alla fall. Sedan vore det bra om inga plotsliga forlangningar av
lagsta lagda turer gjordes. Ett system med fasta fridagar och kanske nagon
nyckel som kunde ge en en férvarning om vilken typ av tur (typ morgon,
dag, kvill) man kan forvinta sig. Bittre framférhallning och farre dndringar.
Samt att jag inte vill BEHOVA siga till om till exempel fridagsuppligget, att
tvingas vilja de skapar det litt orittvisa da fler lir vilja ha exempelvis fredag
an onsdag, hur skulle det 16sas? Det skapar mer osakerhet.

° Atergé till hur vi hade det i Stockholm tidigare dvs, fasta listor med korttids-
listor dar det beh6vs for storhelger mm, infér vralskubben och dirmed moj-
ligbra en deffenitiv manadslista f6r vikariepersonal, lang och korttidsplane-
ring ater tillbaks till Trafik och att de sitter lokalt pa akstationerna. Allt va
inte perfekt med detta arbetssitt med det dr en bra grund f6r att sedan gora
an mer forbattringar.

e En manadslista som halls samt avskaffandet av kvartstiden

e [Fasta fridagar och moijlighet att paverka turer efter hand

e Mer effektiv arbetstid och ingen kvartstid, inga "hél" i turerna, att riktade
grupper finns kvar.
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e Lyssna pa personalen. Lagg stor tid pa bra turer. D4 bli grupper bra.

e Ska man ga pa skubben ska man fa rejalt med tilligg. Detsamma giller vid
utbyte av turer. Extra ersittning vid varje tur som dndras frian lagd grupp-
nyckel. Kortare gruppvalsperioder f6r chans till variation och forindring 1 ex.
arbetstider och turer under flera perioder om dret. Om man ex vill testa ti-
diga morgnar eller kanske vara ledig en viss veckodag.

e Viktigare att man sjilv pa lite kortare varsel kan paverka (och sakra) fridagars
placering, dn att det ligger fast pa arsbasis.

SLUTORD

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att de som svarat ir emot inférandet av fram-
tidens planering sasom det presenterats. Uppgifterna fran arbetsgivaren samt centrala
tackliga organisationer har varit knappa vilket troligtvis bidragit till forstarkt dalig bild

av uppligget.

Det kanske mest intressanta svaret ar pa fraga 1 dir endast 5% stiller sig direkt ne-
gativ till hur det fungerar idag. En Overldgsen majoritet tycker att det fungerar idag
men att det kan finnas behov av forbittringar. Manga pekar pa de gamla klassiska
kapphastarna saisom kvartstid, 6verliggning etc. Manga 6nskar mindre andringar och
limnar forslag pa att en vralskubb infors for att 16sa den problematiken.

Pa fraga 4 och 5 som ir direkta fragor kring framtidens planering svarar 91% procent
att de inte tycker att det nya verkar battre samt att de vill ha fasta fridagar. Utover
dessa har nagra 6nskemal om 6kade mojligheter att flytta fridagar men att grunden
ska vara att de ér fasta. Endast 4% vill att fridagar inte ska vara fasta.

Baserat pa detta resultat dr det inte godtagbart att ndgot inférs dir inte fri-
dagsnyckeln ir fast for lokforare i Stockholm.
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